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PORTARIA N. 023/2021 - FLAMA

Estabelece as normas de atendimento ao publico e as normas de gestéo interna da Fundagao Lagunense do Meio
Ambiente — FLAMA em razdo da expedi¢cao do Decreto Municipal n. 6.356/2020.

O PRESIDENTE DA FUNDAGAO LAGUNENSE DO MEIO AMBIENTE - FLAMA, no uso das atribuicdes que Ihe
séo conferidas pelo art. 16, V do Decreto Municipal n. 1.727/06 (Estatuto da Fundagéo Lagunense do Meio Ambiente
- FLAMA).

CONSIDERANDO o conteudo do Decreto Municipal n. 6.356/2020 e a classificagao da regido de Laguna como
gravissimo pela Matriz de Risco Potencial para COVID-19;

RESOLVE:

Estabelecer as normas de atendimento ao publico externo e as normas de gestao interna da Fundagéo Lagunense
do Meio Ambiente — FLAMA, em conformidade com as disposi¢des expressas no Decreto Municipal n. 6.356/2020.

Art. 1°. Fica restrito o atendimento presencial ao publico externo nas dependéncias da sede da Fundagédo Lagunense
do Meio Ambiente — FLAMA.

Art. 2°. O atendimento ao publico externo pelos servidores publicos da FLAMA sera realizado as tergas e quintas-
feiras, das 13h00min as 19h00min, através da janela frontal da sede da Fundagao.

§ 1°. Nos casos em que for necessario o ingresso de publico externo nas dependéncias da Fundagao, devera ser
realizado agendamento prévio, através do e-mail institucional protocoloflama@laguna.sc.gov.br ou por contato
telefbnico através do numero (48) 3644-5538.

§ 2°. O expediente de trabalho dos servidores da Fundagéo sera mantido normalmente.

§ 3°. As consultas processuais ou informagdes continuaréo a ser prestadas diariamente, das 13h00min as 19h00min,
através dos meios indicados no § 1°, observando-se:

- Sistema SINFAT: os atos praticados pelos administrados (incluindo protocolos) deverao ser praticados diretamente
no proprio sistema; as respostas, exigéncias e comunicagoes realizadas pelos servidores publicos da FLAMA seréao
feitas via sistema e, em ultimo caso, via e-mail funcional;

- Sistema BETHA: os atos praticados pelo administrado (incluindo protocolo) deverao ser enviados ao e-mail
protocoloflama@laguna.sc.gov.br para posterior juntada no respectivo processo/procedimento administrativo; as
respostas, exigéncias e atos administrativos praticados pelos servidores desta Fundagao serao feitas via sistema,
com a posterior comunicacao do administrado via e-mail funcional;

- E-mail funcional: os seguintes e-mails funcionais deveréao ser utilizados pelo administrado para o esclarecimento
de duvidas ou de situagdes relacionados a processos/procedimentos de competéncia desta Fundagao, de acordo
com a competéncia de cada 6rgao interno da FLAMA:

Setor Administrativo de Protocolo e Arquivo (SAPA):
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protocoloflama@laguna.sc.gov.br

Gabinete da Presidéncia (GP)

presidenciaflama@laguna.sc.gov.br

Procuradoria Juridica Fundacional (PJF)

juridicoflama@laguna.sc.gov.br

Diretoria de Licenciamento Ambiental (DLA)

engambientalflama@laguna.sc.gov.br

egm_flama@laguna.sc.gov.br

geologa.flama@laguna.sc.gov.br

bidlogo.flama@]laguna.sc.gov.br

agronomaflama@laguna.sc.gov.br

biologo2.flama@laguna.sc.gov.br

Diretoria de Fiscalizagdao Ambiental (DFA)

fiscalizagaoflama@laguna.sc.gov.br

fiscal.flama@laguna.sc.gov.br

fiscal2.flama@]laguna.sc.gov.br

Art. 3°. A Fiscalizagao Ambiental, considerada servigo essencial pelo Decreto Estadual 620/2020, continuara
desempenhando suas fungdes e as denuncias relativas a infragdes ambientais deverao, preferencialmente, ser
realizadas diretamente através do e-mail: fiscalizacaoflama@]laguna.sc.gov.br.

Art 4°. As normas estabelecidas por esta Portaria permanecerao em vigéncia até a sua revogacao por nova portaria,
relativa ao mesmo objeto.

Art. 5°. Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagéao.

Laguna, 04 de janeiro de 2021

AILTON BITENCOURT
Presidente

Fundacgao Lagunense do Meio Ambiente - FLAMA
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